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I - RELATORIO
A pediu a condenacao de “B” a indemniza-lo pelo valor dos danos (€ 149,98) que alega
terem-lhe sido causados pela reclamada em dois aparelhos (radio/relégio e micro-ondas) na
sequéncia da interrupcao (ocorrida a 17/12/2024) do fornecimento de energia eléctrica que com ela

contratara.

A reclamada contestou, aduzindo ndo ter advindo qualquer anomalia na rede de distribuigdo
da electricidade fornecida a habitagao do reclamante.
*
Inexistem nulidades, excepgdes ou outras questdes prévias de que cumpra conhecer e que

obstem ao conhecimento de mérito.
Fixo a este procedimento o valor de € 149,98.

II-FUNDAMENTACAO

OS FACTOS

Provou-se apenas a seguinte factualidade:

1) A reclamada ¢ a operadora/concessiondria da rede de distribui¢do de energia eléctrica de
baixa tensdo no territorio nacional.

2) Em 17/12/2024, dois aparelhos do reclamante alimentados a electricidade (radio/relogio e

micro-ondas) ficaram inutilizados.

Com relevancia para a decisdo, ndo se provou que os danos referidos em 2) tivessem
resultado de qualquer incidente verificado na rede de distribui¢do da electricidade fornecida a
habitacao do reclamante.

%

Para ter por processualmente adquirida a realidade factica descrita, o Tribunal formou a sua
convic¢do a partir do exame e andlise critica da conjugag@o do teor dos documentos juntos aos autos
com o das declaragdes do reclamante. Relativamente a factualidade tida por ndo provada, a decisdo
assentou, essencialmente, na andlise do diagrama de tensdes junto pela reclamada no préprio dia da
audiéncia. Com efeito, incumbindo ao reclamante a prova da causa dos danos que alegara (art.
342°/1 do CPC), o possivel alcance da invocacdo que fez em audiéncia de que constatara diversas

variagdes de intensidade da iluminagdo na sua habitagdo aquando dos danos ficou seriamente



abalado perante o (normal) registo das tensdes colhido do proprio contador integrante da instalagao
eléctrica da sua habitacdo, permanecendo, assim, nesse conspecto, fundada duvida sobre a causa

dos danos, necessariamente resolvida contra ele (art. 414° do CPC).

*

O DIREITO

Nos termos dos arts. 1°-A/2, 4° ¢ 8° da Lei 24/96 (de 31/07), os «bens e servigcos destinados
ao consumo devem ser aptos a satisfazer os fins a que se destinam e a produzir os efeitos que se
lhes atribuem, segundo as normas legalmente estabelecidas, ou, na falta delas, de modo adequado
as legitimas expectativas do consumidor».

O reclamante fundou a sua pretensdo indemnizatoria nos danos gerados pelo deficiente
cumprimento pela reclamada de um contrato de concessdo de um servigo de que sdo genericamente
beneficiarios os consumidores, ainda que terceiros em relacgao a tal contrato.

Como se sabe, nos termos das disposi¢cdes conjugadas das normas dos arts. 798°, 7991,
483°/1, 562° e 563° do CC, o direito a reparacao de dano fundado em responsabilidade contratual
implica o preenchimento dos seguintes pressupostos: o incumprimento ou cumprimento defeituoso
da prestagdao e, como tal, a ilicitude da actuacdo do devedor; a existéncia de culpa do devedor
(embora esta se presuma); o dano; e o nexo de causalidade adequada entre este e aquela actuagao
ilicita.

Recaindo sobre o consumidor o 6nus da prova, além do mais, da falta de conformidade com
as obrigagdes decorrentes de tal contrato (cf. art. 342°/1 do CC), ¢ indiscutivel que essa prova nao
foi feita, atendendo a decisdo sobre a matéria de facto.

Assim, ndo se demonstrou o fundamento da reclamacao.

III-DECISAO
Pelo exposto, julgo totalmente improcedente a reclamacdo apresentada A e,
consequentemente, absolvo a reclamada “B” do pedido nela formulada.

Sem custas.

Notifique.
Braga, 19/6/25
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