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CENTROS DE ARBITRAGEM
(., 9 R n L Resolugio Alternativa de Litigios de Consumo

CIAB Tribunal Arbitral de Consumo




CONVENÇÃO DE ARBITRAGEM
(ADESÃO PLENA DA EMPRESA)
PREENCHER PREFERENCIALMENTE EM WORD ANTES DE IMPRIMIR PARA EFEITOS DE ASSINATURA E CARIMBO. EM CASO DE PREENCHIMENTO MANUAL UTILIZAR MAÍUSCULAS
A empresa: __________________________________________________________________________________
com o NIF/NIPC ________________, com o CAE _______________ cuja actividade principal é __________________________________, com sede ___________________________________________, freguesia, ______________________________ CP _________-_____ ,em __________________________________ Telefone nº ________________ Fax n.º___________________, com o  E-mail _______________________________________________ 
Identificação do(s) estabelecimento(s) pertencente(s) à empresa (nome e endereço):

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
DECLARA

1.
Aderir ao Tribunal Arbitral do CIAB-Centro de Informação, Mediação e Arbitragem de Consumo (Tribunal Arbitral de Consumo) com o NIPC 505 214 504, autorizado pelo Despacho n.º 5479/2003, do Ministério da Justiça, publicada no DR, 2ª série, n.º 67, de 20/03/2003. A competência atualizada do CIAB consta do Despacho n.º 8499/2017, da Secretária de Estado da Justiça, publicado no DR, 2ª série, n.º 188, de 28/09/2017.

2.
Aceitar como formas de resolução dos eventuais litígios de consumo que decorram dos serviços prestados e dos bens vendidos, no âmbito do exercício, a título profissional da atividade da empresa, a mediação, conciliação e arbitragem, previstas na Lei n.º 144/2015, de 8/09.

3.
Aceitar como regras do processo a observar na arbitragem, as constantes do Regulamento deste Centro, que pode ser consultado em www.ciab.pt.

4.
Inserir, nos contratos-tipo que utiliza ou vier a ter, cláusula designando como competente nas relações de consumo o Tribunal Arbitral deste Centro.

5.
Que a sua sede, supra identificada é aquela que elege para a realização de todas as comunicações e notificações/citações que sejam a efetuar, comprometendo-se igualmente a manter atualizados as formas de contacto disponibilizados ao Centro. 
6.
Aceitar que nas fases de mediação, conciliação e arbitragem as comunicações com o Centro, envolvendo as comunicações/citações sejam praticadas por correio eletrónico e, na impossibilidade deste, através de carta simples.






_________________, ____ de _____________ de 20__


    A Empresa



   
            A Administração do CIAB


 _____________________________


              _____________________

     (Assinatura do Representante Legal e Carimbo)
                       (Assinatura e Carimbo)

NOTA: A intervenção do CIAB – Centro de Informação, Mediação e Arbitragem de Consumo (Tribunal Arbitral de Consumo) não suspende o decurso de quaisquer prazos, quer administrativos quer judiciais, excepto quando a própria lei o determine
Ref.ª: AP/CIAB/012








