Decreto-Lei n.° 31/2003
de 17 de Fevereiro

Em 1994, foi criada a Portugal Telecom, S. A., por fusdo da Telecom Portugal,
S. A, dos Telefones de Lisboa e Porto, S. A., e da Teledifusora de Portugal, S.
A. Posteriormente, foram aprovadas as bases da concessdo do servico
publico de telecomunicacdes, pelo Decreto-Lei n.° 40/95, de 15 de Fevereiro, e
celebrado o respectivo contrato de concessao com a Portugal Telecom, S. A.,
valido até 2025 («Contrato de concessao»).

Entretanto, no quadro de uma operacdo de reestruturacdo empresarial do
Grupo Portugal Telecom, uma nova sociedade constituida - a PT
Comunicagdes, S. A. - assumiu o conjunto de direitos e obrigacbes da
concessionaria de servico publico de telecomunica¢gfes mediante transmissao
da posi¢cdo contratual da concessionaria para esta sociedade, transmissao
essa que foi autorizada nos termos do Decreto-Lei n.° 219/2000, de 9 de
Setembro.

A partir de 1995, ficou assim estabelecido um quadro definidor e regulador da
actuacdo da concessiondria quer no que respeita a prestacdo dos servicos
publicos de telecomunicacBes concessionados quer relativamente a
exploracdo das infra-estruturas afectas a prestagdo desses servigos,
designadamente da rede basica de telecomunicacdes («Rede basica»), a qual
constituia entdo um bem do dominio publico.

Decorridos sete anos sobre a data da assinatura do contrato de concessao, e
num contexto de plena liberalizacdo e concorréncia aberta do sector das
comunicacdes a escala global, muitas foram as transformacdes ocorridas no
panorama nacional e internacional.

Na verdade, com a conclusdo do processo de liberalizacdo das
telecomunicacdes deixou de se justificar o estatuto de bem do dominio pablico
atribuido a rede basica, considerando nomeadamente que 0 acesso a esta
rede por parte de todos os operadores de telecomunicacdes se mostra
devidamente assegurado pelo regime de oferta de rede aberta a que a
concessionaria se encontra obrigada nos termos da lei e do préprio contrato de
concessao.

Neste contexto, a desafectacdo da rede basica do dominio publico por parte do
Estado, operada nos termos da Lei n.° 29/2002, de 6 de Dezembro, e bem
assim a sua alienacao a concessionaria, representa nao apenas uma evolucéo
natural do mercado das telecomunica¢des nacionais como constitui uma
medida de boa gestéo financeira do Estado, uma vez que lhe permite auferir
substanciais receitas imediatas relativamente ao pagamento de uma renda,
até 2025, pela concesséao da rede basica a PT Comunicacdes, nos termos do
respectivo contrato de concesséo.

Constituindo a rede basica o suporte da prestacdo do servi¢co universal de
telecomunicacfes, e encontrando-se a PT Comunicacdes, designada, nos
termos do Decreto-Lei n.° 458/99, de 5 de Novembro, como prestador do
servi¢co universal, estando-lhe ainda cometida a prestacédo de outros servicos
publicos, torna-se fundamental modificar o contrato de concesséao por forma a
adapta-lo, designadamente, ao novo regime de propriedade da rede, sem
contudo ferir o nucleo essencial dos direitos e obrigacBes atribuidos a
concessionaria no ambito da prossecucdo das actividades concessionadas
nem afectar a equagéo financeira na qual o contrato de concesséo assentou
desde a origem.

Foi assegurada a prestacdo do servico universal de telecomunicacfes em
rigoroso cumprimento dos termos legalmente impostos.



Espera-se assim, com o acordo modificativo do contrato de concessao, cujas
bases sdo publicadas em anexo ao presente diploma, ter alcangado um
contrato ndo apenas adaptado ao ambiente regulamentar do sector em causa
como dotado do grau de flexibilidade necesséario ao exercicio, pela
concessionaria, da sua actividade, num sector caracterizado por grande
competitividade e dinamismo. Tal desiderato afigura-se conseguido sem que
com isso se firam os interesses essenciais do Estado, os direitos e
obrigacbes da concessionaria, o equilibrio econémico do contrato de
concessao, os compromissos assumidos pelo Estado perante os accionistas
da Portugal Telecom e o mercado em geral aguando da privatizagdo da
mesma e o0s interesses dos demais operadores do mercado e dos
consumidores.
Foram consultadas as organizagfes representativas dos utentes, nos termos
e para os efeitos das Leis n.os 23/96, de 26 de Julho, e 24/96, de 31 de Julho.
Assim:
Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituicdo, o Governo
decreta o seguinte:

Artigo 1.°

Alteracdo das bases da concesséo

1 - Sado alteradas as bases da concessdo do servico publico de
telecomunicagdes, publicadas em anexo ao Decreto-Lei n.° 40/95, de 15 de
Fevereiro, sendo substituidas pelas bases da concessdo anexas ao presente
diploma e que dele fazem parte integrante.
2 - Todas as referéncias legislativas as bases da concessdo anexas ao
Decreto-Lei n.° 40/95, de 15 de Fevereiro, devem considerar-se efectuadas as
bases anexas ao presente diploma.

Artigo 2.°

Alienacdo e oneragéo darede bésica

1 - Sem prejuizo da sua afectacdo a prestacdo do servico universal, é
autorizada a alienacdo da rede béasica de telecomunicacBes pela
concessionaria.
2 - A concessionaria fica obrigada a manter a posse da rede basica enquanto
durar a concessao, salvo nos casos de subconcessao admitidos nas bases a
que se refere o artigo 1.°
3 - A concessionaria e, tratando-se de entidade diversa, a proprietaria da rede
basica devem comunicar ao membro do Governo responsavel pelo sector das
comunicacgdes todos os negdcios juridicos que tenham por efeito a alienacao e
a oneracdo da rede bésica no prazo de 10 dias contados da respectiva
celebracao.
4 - O Estado pode fiscalizar a rede basica, devendo, nomeadamente, ser-lhe
concedido livre acesso a todas as infra-estruturas, bens e documentos que
digam respeito a referida rede.

Artigo 3.°

Servigo mével maritimo

A prestacdo do servico moével maritimo continuarda a ser transitoriamente
assegurada pela concessionaria até a respectiva transferéncia para outra
entidade, transferéncia esta que ocorrera no prazo maximo de um ano a contar
da data de publicag&o do presente diploma.

Artigo 4.°

Norma revogatoria

E revogado o Decreto-Lei n.° 40/95, de 15 de Fevereiro.

Artigo 5.°

Entrada em vigor



O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 11 de Dezembro de 2002. -
José Manuel Durdo Barroso - Maria Manuela Dias Ferreira Leite - Carlos
Manuel Tavares da Silva.

Promulgado em 31 de Janeiro de 2003.
Publique-se.
O Presidente da Republica, JORGE SAMPAIO.

Referendado em 7 de Fevereiro de 2003.
O Primeiro-Ministro, José Manuel Durdo Barroso.

ANEXO
Bases da concessao do servigo publico de telecomunicacdes
CAPITULO |
Disposi¢des gerais
Artigo 1.°
Definigdes
Para efeitos do disposto nas presentes bases, entende-se por:
a) Concedente: o Estado Portugués;
b) Concessionaria: a PT Comunicagdes, S. A,;
c) ICP-ANACOM: o ICP - Autoridade Nacional de Comunicacoes;
d) Rede basica de telecomunicacdes: a rede publica de telecomunicagcbes
definida no artigo 12.° da Lei n.° 91/97, de 1 de Agosto;
e) Infra-estruturas de transporte e difusdo: as infra-estruturas afectas a
emisséo, recepcdo, transmissdo e distribuicdo de telecomunicagbes de
difuséo;
f) Rede digital com integracdo de servicos (RDIS): o conjunto de
infra-estruturas de telecomunicacdes que, sendo parte integrante da rede
béasica de telecomunica¢des, quando essencialmente destinadas a prestagéo
do servigo fixo de telefone, permitem a oferta de liga¢des digitais entre dois
pontos terminais que suportam uma gama variada de servicos de
telecomunicacgfes, em conformidade com as recomendacfes pertinentes da
Unido Internacional das Telecomunicacdes (UIT), nomeadamente da
Recomendacéo 1.112 da UIT;
g) Servico fixo de telefone: a oferta ao publico em geral do transporte directo da
voz, em tempo real, em locais fixos, permitindo a qualquer utilizador, através
de equipamento ligado a um ponto terminal da rede, comunicar com outro
pontoterminal;
h) Servico fixo de telex: a oferta do transporte enderecado de mensagens telex,
com origem e com destino nos pontos terminais da rede basica de
telecomunicagdes, em conformidade com as recomendagdes pertinentes da
UIT, nomeadamente a Recomendacdo F.60, e utilizando o alfabeto
internacional n.° 2 constante da Recomendacéo S.1 e transmisséo a 50 Baud,
permitindo a qualquer utente utilizar o equipamento ligado ao seu ponto
terminal para comunicar com outro ponto terminal;
i) Circuitos alugados: os meios de telecomunicacdes de uma rede publica que
proporcionam capacidade de transmissao transparente entre pontos terminais
sem envolvimento de fungdes de comutagéo controladas pelo utilizador;
J) Servico fixo comutado de transmissdo de dados: a oferta do transporte
enderecado de dados com origem e com destino no sistema fixo de acesso de
assinante, permitindo a qualquer utente utilizar o equipamento ligado ao seu
ponto terminal para comunicar com outro ponto terminal;



[) Servico telegréfico: a oferta de um servico de recepcdo, transmisséao,
reproducdo e entrega ao destinatario de mensagens, em conformidade com as
recomendacdes pertinentes da UIT,;
m) Servico universal: o conjunto de obrigacbes especificas inerentes a
prestacdo de servigcos de telecomunicacfes de uso publico enderecadas,
visando a satisfacdo de necessidades de comunica¢do da populagédo e das
actividades econdmicas e sociais no todo do territorio nacional, em termos de
igualdade e continuidade e mediante condi¢cdes de adequada remuneracéo,
tendo em conta as exigéncias de um desenvolvimento econémico e social
harmonico e equilibrado;
n) Utente ou utilizador: qualquer pessoa singular ou colectiva que disponha dos
servigos prestados pela concessionaria no ambito do contrato de concesséo;
0) Caso de forca maior: todo o evento imprevisivel e insuperavel cujos efeitos
se produzam independentemente da vontade ou das circunstancias pessoais
das partes, designadamente as situacbes de catastrofe natural, actos de
guerra, declarada ou ndo, de subversao, alteragdo da ordem publica, bloqueio
econdémico e incéndio.
CAPITULO Il
Objecto e ambito

Artigo 2.°

Objecto
1 - A concessao tem por objecto:
a) A prestagdo do servico universal de telecomunicagbes, com o ambito
definido no Decreto-Lei n.° 458/99, de 5 de Novembro;
b) A prestacdo dos seguintes servigos:
1) Servico fixo de telex;
2) Servigo fixo comutado de transmissdo de dados;
3) Servico de difusdo e de distribuicdo de sinal de telecomunicagbes de
difusao;
4) Servigo telegrafico.
2 - Integram ainda o objecto da concessao:
a) O desenvolvimento e exploragéo das infra-estruturas de telecomunicagoes
que integram a rede basica de telecomunica¢bes, em articulagdo com o0s
planos de ordenamento do territdrio e com as necessidades dos cidaddos em
matéria de seguranca e proteccao civil;
b) O estabelecimento, gestéo e exploracéo das infra-estruturas de transporte e
difuséo de sinal de telecomunicac¢@es de difuséo.
3 - Sem prejuizo do disposto nas presentes bases, a exploracdo da rede
basica de telecomunicacdes rege-se pelo disposto no Regulamento de
Exploragdo das Redes Publicas de Telecomunicagbes, bem como pela
demais legislacéo aplicavel ao sector das comunicacoes.
4 - A prestacdo do servico fixo comutado de transmissdo de dados pode
continuar a ser assegurada indirectamente através de entidade habilitada com
o titulo que nos termos da lei seja necessario para o efeito.
5 - Para além do fixado no n.° 1, pode o concedente, quando o interesse
publico devidamente reconhecido o justifique, cometer a concessionéria o
encargo da exploragcdo de outros servicos de telecomunicacdes de uso
publico, mediante condi¢ces a acordar entre ambas as partes, que ficardo
integradas em aditamento ao contrato de concesséo.

Artigo 3.°

Outros servigos e actividades da concessionaria

1 - Para além das prestagbes mencionadas no artigo 2.°, pode a
concessiondria prestar quaisquer servigos de telecomunicacfes, bem como



exercer quaisquer actividades complementares ou acessérias das que
integram o objecto da concessao, directamente ou atraves da constituicdo ou
participacdo em sociedades.
2 - A prestacdo dos servigos e o exercicio das actividades a que se refere o
namero anterior ndo devem afectar o cumprimento pela concessionéaria das
obrigacdes consignadas no contrato de concesséo e, quando seja 0 caso,
reger-se-a80 pelos respectivos titulos habilitantes e demais regulamentacao
aplicavel.
CAPITULO Ill
Ambito territorial e duragdo da concesséo
Artigo 4.°
Ambito e prazo da concess&o

1 - A concessionaria exercerd a sua actividade no territério nacional,
assegurando as ligagdes internacionais.
2 - O contrato de concesséo termina em 20 de Marco de 2025.

Artigo 5.°

Meios afectos a concesséo
1 - Pelo contrato de concesséo, a concessionaria obriga-se a afectar a
concessdo as infra-estruturas que integram a rede bésica de
telecomunicacoes.
2 - Consideram-se ainda afectos a concessao os bens que, a cada momento,
se revelarem essenciais a prestacao dos servigos concessionados.
3 - A afectacdo a concessao das infra-estruturas e demais bens referidos nos
nameros anteriores ndo prejudica a possibilidade da respectiva alienacgéo,
substituicdo e ou oneracdo desde que tal em nada afecte a prestacdo dos
servigcos concessionados.
CAPITULO IV
ObrigacBes da concessionaria
Artigo 6.°
Obrigacdes genéricas da concessionaria

Pelo contrato de concessao fica a concessiondria investida nas seguintes
obrigacdes genéricas:
a) Cumprir as leis nacionais vigentes, na parte em que lhe forem aplicaveis, as
ordens, injuncdes, comandos, directivas e instrucdes que, nos termos da lei,
Ihe sejam dirigidos pelas autoridades competentes, bem como as
determinagdes que, nos termos da lei ou do contrato de concesséo, Ihe sejam
enderecadas pelo concedente ou pelo ICP-ANACOM,;
b) Prestar os servi¢cos concessionados, assegurando a sua interoperabilidade,
continuidade, disponibilidade, permanéncia e qualidade;
c) Garantir e fazer respeitar o sigilo das comunicacdes efectuadas através dos
servigcos prestados, bem como a inviolabilidade das infra-estruturas que os
suportam;
d) Observar o plano de numeracéo nos termos fixados pelo ICP-ANACOM,;
e) Permitir e facilitar a fiscalizacdo da concessao, pelo concedente e pelo
ICP-ANACOM, nomeadamente facultando o acesso a respectiva
documentacdao e instalacées;
f) Disponibilizar e remeter ao ICP-ANACOM, no prazo, termos e condi¢des por
este fixados, a informacédo e os dados estatisticos por este considerados
necessarios ao acompanhamento das actividades desenvolvidas no &mbito da
concessdo ou do desenvolvimento da actividade nos mercados de
telecomunicacoes;
g) Informar o ICP-ANACOM sobre quaisquer alteracdes que venham a ser
introduzidas no respectivo pacto social;



h) Cumprir as normas que no futuro entrem em vigor, ainda que estas
prescrevam disposi¢des resultantes de necessidades ou exigéncias de uso
publico de qualquer dos servicos que preste ndo previstas a data da
concessao;
i) Garantir, de forma apta e adequada, o funcionamento dos servicos de
telecomunicagBes em situacdes de crise, emergéncia ou guerra;
j) Garantir a prestagdo dos servigos incluidos na concessdo em todo o
territério nacional, ndo devendo para estes demonstrar preferéncia ou exercer
discriminacéo relativamente a qualquer pessoa, singular ou colectiva, que 0s
requeira.
CAPITULO V
Infra-estruturas
Artigo 7.°
Rede basica de telecomunicacdes
1 - Arede basica de telecomunicacdes deve funcionar como uma rede aberta,
devendo ser assegurada a sua utilizagdo, em igualdade de condigbes, por
todos os operadores e prestadores de telecomunicagdes de uso publico.
2 - Para efeitos do numero anterior, é garantido:
a) O acesso e interligacdo em condi¢cfes de igualdade, transparéncia e nao
discriminacédo nos termos da lei;
b) A disponibilizacdo de circuitos alugados em todo o territério nacional
necessarios a prestacao de servigos de telecomunicagdes de uso publico;
c) O acesso, nos termos da lei, as condutas, postes, outras instalagbes e
funcionalidades mediante remuneracdo a acordar entre as partes ou, na
auséncia de acordo, a fixar pelo ICP-ANACOM.
3 - A concessionaria tem a obrigacdo de manter em bom estado de
funcionamento, seguranca e conservacao as infra-estruturas da rede basica,
bem como zelar pela sua operacionalidade e adequada exploragéo.
4 - A concessionaria obriga-se ainda a desenvolver as infra-estruturas da rede
basica de telecomunicacbes de modo a assegurar os niveis de qualidade
adequados aos servigos que nela se suportem.
Artigo 8.°
Infra-estruturas de transporte e difuséo
Constituem obrigagbes da concessionaria no dominio do estabelecimento,
gestdo e exploracdo das infra-estruturas de transporte e difusdo de
telecomunicaces de difuséo:
a) Assegurar, nos termos da lei, as entidades concessionarias do servico
publico de radiodifusdo sonora e televisiva e as demais entidades licenciadas
para o exercicio da actividade de radiodifusdo sonora e televisiva, em
condi¢Bes de igualdade e n&o discriminacdo, o acesso as redes de transporte
e difusdo de sinal necessarias a realizacdo das respectivas coberturas;
b) Desenvolver, qualitativa e quantitativamente, as infra-estruturas referidas na
alinea anterior de modo a assegurar os niveis de qualidade contratados.
CAPITULO VI
Prestacéo do servigo universal de telecomunicagdes
Artigo 9.°
Servigo universal de telecomunicagdes
Constitui obrigacdo da concessionéria garantir a prestacdo do servigo
universal de telecomunicac¢des nos termos fixados no Decreto-Lei n.° 458/99,
de 5 de Novembro, e demais legislacéo aplicavel.
CAPITULO VII
Prestacéo de outros servigos de telecomunicagdes



Artigo 10.°
Servicos fixo de telex, comutado de transmisséo de dados e telegrafico
Constitui obrigacdo da concessionaria no dominio da prestacdo do servico fixo
de telex, do servico fixo comutado de transmissdo de dados e do servico
telegrafico garantir a prestacdo dos servicos, assegurando a sua
interoperabilidade, continuidade, disponibilidade, permanéncia e qualidade, nos
termos fixados na presente concessao e na demais legislagédo em vigor.
Artigo 11.°
Servico de difuséo e de distribuicéo de sinal de telecomunicacfes de
difuséo
Constituem obrigacdes especificas da concessionaria no dominio da
prestacéo do servigo de difuséo e de distribuicdo de sinal de telecomunicagbes
dedifuséo:
a) Assegurar, em condic6es de igualdade e ndo discriminacéo, a difusdo de
sinal de telecomunicacfes de difusdo aos operadores licenciados que o
solicitem;
b) Assegurar a difusdo do servigo publico de televisao;
c) Garantir, nos termos fixados na legislacdo aplicavel, aos operadores de
televisdo a difusdo dos respectivos sinais, de acordo com as fases e 0s
prazos de cobertura.
Artigo 12.°
Servicos prestados através da RDIS
Constitui obrigacdo especifica da concessionaria garantir 0 acesso aos
servigos prestados através da RDIS, dispondo para o efeito de conjunto
minimo de ofertas essenciais e de ofertas adicionais, nos termos que vierem a
ser fixados pelo ICP-ANACOM.
Artigo 13.°
PrestacOes gratuitas
1 - Fica a concessionaria obrigada a assegurar, gratuitamente, aos utilizadores
finais as seguintes prestacoes:
a) O acesso aos servigos de reparacao de avarias e de reclamagdes;
b) A edicéo e distribuicdo periddica de listas de assinantes dos servicos fixos
de telefone e de telex;
c) Outras prestacdes que se revistam de interesse para o publico em geral ou
gue se dirijam a cidaddos com necessidades especiais e, como tal, fixadas na
convencao do servigo universal.
2 - Para alem do disposto no namero anterior, fica a concessionaria obrigada a
prestar gratuitamente os servicos de telecomunicag¢des de uso publico objecto
da concessédo ao Presidente da Republica, ao Presidente da Assembleia da
Republica, ao Primeiro-Ministro, ao Presidente do Supremo Tribunal de
Justica, ao Presidente do Tribunal Constitucional, ao Presidente do Supremo
Tribunal Administrativo, ao Presidente do Supremo Tribunal Militar, ao
Presidente do Tribunal de Contas, aos membros do Governo, ao
Procurador-Geral da Republica e ao Provedor de Justica.
CAPITULO VI
Direitos da concessionéria
Artigo 14.°
Direitos da concessionéria
1 - O contrato de concessao constitui titulo bastante para a prestacao de todos
0s servigos concessionados, bem como para o desenvolvimento da actividade
de operador de redes fixas de telecomunicacgdes.
2 - Constituem direitos da concessionaria:



a) Cobrar os precos dos servi¢os que presta;
b) Proceder, nos termos do disposto no artigo 13.° da Lei n.° 91/97, de 1 de
Agosto, e de acordo com a demais legislacdo aplicavel, com dispensa de
licenciamento municipal, & ocupacao e utilizacéo de ruas, estradas, caminhos
e cursos de agua, terrenos ao longo dos caminhos-de-ferro e vias de
comunicac¢do do dominio publico, bem como a realizacéo de obras e trabalhos
necessarios a implantacdo das infra-estruturas da rede basica de
telecomunicacdes ou a passagem das diferentes partes de infra-estruturas ou
equipamentos da referida rede, bem como das infra-estruturas afectas a
concessao;
c) Requerer expropriagdes por utilidade publica, requerer a constituicdo de
servidfes administrativas, estabelecer zonas de proteccdo e aceder a terrenos
e edificios publicos e privados, sempre que tal se mostre necessario ao
cumprimento das obrigacfes da concessdo e com observancia da legislacéao
emvigor;
d) Utilizar frequéncias radioeléctricas e recursos de numeracao, ou outros,
necessarios a prestacdo dos servigos objecto da presente concessao que lhe
sejam consignados pelo ICP-ANACOM.

Artigo 15.°

Regime de precos do servigo universal de telecomunicac¢des

O regime de precos do servigo universal de telecomunicagdes rege-se pelo
disposto no Decreto-Lei n.° 458/99, de 5 de Novembro.

Artigo 16.°

Regime de precos de outros servi¢os incluidos na concesséao

1 - Os pregos dos servigos de telex, telegrafico e movel maritimo obedecem
aos principios da transparéncia, ndo discriminacdo e orientacdo para 0s
custos, garantindo a acessibilidade para os utilizadores.
2 - Compete ao ICP-ANACOM assegurar a aplicacdo dos principios referidos
no ndmero anterior, podendo, para o efeito, fixar um sistema de precos
maximos ou outro semelhante.
3 - O regime de precos de acesso a rede de transporte e difusao do sinal de
televisdo deve respeitar os principios da transparéncia, ndo discriminacéo e
orientagdo para os custos, competindo ao ICP-ANACOM, ouvido o Instituto da
Comunicacao Social, assegurar o respeito por aqueles principios.

Artigo 17.°

Qualidade de outros servigos incluidos na concesséao

1 - A concessionaria obriga-se a prestar os servicos de telex, telegrafico e
mével maritimo segundo indicadores de qualidade de servico e objectivos de
desempenho a fixar pelo ICP-ANACOM, tendo em conta, nomeadamente,
critérios de satisfacdo da procura por parte dos utilizadores e de dispersao
geografica.
2 - Deve a concessionaria enviar trimestralmente ao ICP-ANACOM os
elementos que permitam aferir com eficacia os indicadores de qualidade de
servico e os objectivos de desempenho, de acordo com os métodos e meios
técnicos definidos para a respectiva determinacdo e como tal fixados nos
termos do namero anterior.

Artigo 18.°

Contabilidade analitica

1 - A concessionéria deve dispor de um sistema de contabilidade analitica
adequado a aplicacdo dos principios tarifarios fixados na presente concessao,
bem como da legislacao aplicavel.
2 - Compete ao ICP-ANACOM a aprovacdo da metodologia a utilizar na



implementacéo e utilizacdo do sistema a que alude o numero anterior, bem
como a verificagao e declaragdo da sua conformidade.
3 - Quando, nos termos do n.° 1 do artigo 3.2, a concessiondria preste outros
servigos de forma directa, deve a mesma assegurar a adequada segregagao
contabilistica dos respectivos proveitos e custos, bem como dos activos e
passivos conexos.

Artigo 19.°

Inventério da concessionéria
1 - A concessionaria obriga-se a elaborar e manter actualizado um inventario
do patriménio afecto a concessao, o qual deve ser enviado anualmente ao
ICP-ANACOM, devidamente certificado por auditor por este aceite, para efeitos
de aprovacéo.
2 - Em caso de ndo aprovacao, 0 processo de inventario serd submetido a
tribunal arbitral para deciséo.
3 - Sem prejuizo de outras penalidades que se mostrem aplicaveis, em caso
de incumprimento do fixado no n.° 1, o concedente reserva-se o direito de
proceder a inventariacdo dos bens afectos a concessédo, correndo 0s
correspondentes custos por conta da concessionaria.
CAPITULO IX
Margens de exploragdo negativa
Artigo 20.°
Compensacéao das margens negativas do servigo universal

As margens de exploracdo negativas inerentes a prestacdo do servico
universal de telecomunicac¢des, quando existentes, devem ser compensadas
nos termos previstos no Decreto-Lei n.° 458/99, de 5 de Novembro.

Artigo 21.°

Mecanismos de compensacédo das margens de exploracéo negativas
decorrentes da prestacédo de outros servigos de telecomunicacdes
integrados na concessao.
1 - Tendo em consideragédo a especial natureza dos servigos fixo de telex,
telegrafico, de teledifusdo e mdvel maritimo, as margens de exploragdo
negativas eventualmente decorrentes do cumprimento de obrigacdes
estabelecidas no contrato de concessao quanto a prestacéo destes servigos
devem ser anualmente compensadas através da atribuicdo de compensacéo
directa pelo Estado.
2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, deve a concessionaria
demonstrar junto do ICP-ANACOM as margens de exploragdo negativas
decorrentes da prestacao dos servigos previstos no nimero anterior, o qual as
submete, precedida de auditoria efectuada por entidade independente por si
designada, & Inspeccéo-Geral de Financgas.
CAPITULO X
Intervencéo de terceiros
Artigo 22.°
Intervencéo de terceiros na actividade da concessionaria

Sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, a concessionaria fica desde ja
autorizada a subcontratar terceiros para efectuar trabalhos e ou prestar
servigos que constituem ou que se relacionam com as obrigacdes assumidas
pela concessionaria ao abrigo do contrato de concessao.

Artigo 23.°

Subconcesséao

1 - E permitido a concessionaria, mediante prévia autorizacéo do concedente,



subconceder, no todo ou em parte, a exploracdo de algum ou alguns servicos
objecto da presente concessao.
2 - A autorizacdo do concedente considera-se tacitamente concedida se néo
for recusada no prazo de 60 dias seguidos a contar da data do respectivo
pedido.
Artigo 24.°
Posicdo da concessiondria em caso de intervencdo de terceiros
1 - Nos casos de intervencao de terceiros na concessao previstos nos artigos
22.° e 23.°, a concessionaria mantém os direitos e continua sujeita as
obrigacdes decorrentes do contrato de concessao ou da legislacao aplicavel,
responsabilizando-se perante o concedente pelo cabal cumprimento do
mesmo.
2 - N&o serdo oponiveis ao concedente quaisquer excepc¢des ou meios de
defesa que resultem das relagbes contratuais estabelecidas pela
concessionaria nos termos dos artigos 22.° e 23.° do contrato de concesséo.
3 - A concessionaria respondera, nos termos gerais da relagdo entre o
comitente e o0 comissério, pelos prejuizos causados a terceiros pelas
entidades por si contratadas para o0 desenvolvimento das actividades
compreendidas na concessao.
CAPITULO XI
Fiscalizagdo da concesséo
Artigo 25.°
Fiscalizagcdo da concesséo
1 - Afiscalizag&o da concessao, incluindo a fiscaliza¢do da rede basica, cabe
ao Ministério das Financas, através da Inspeccao-Geral de Financas, para as
questdes financeiras, e ao Ministério da Economia, para as demais, sendo as
competéncias deste exercidas pelo ICP-ANACOM.
2 - Para os efeitos do disposto no nimero anterior, a concessionaria deve
prestar a Inspeccdo-Geral de Financas e ao ICP-ANACOM toda a colaboracao
que lhe seja determinada, obrigando-se a facultar o acesso as suas
instalagbes, equipamentos de qualquer natureza e toda a documentagéo e
arquivos, a prestar todas as informacdes e a disponibilizar todos e quaisquer
elementos que lhe sejam solicitados, designadamente as estatisticas e os
registos de gestdo utilizados, e prestar sobre todos esses documentos 0s
esclarecimentos que lhe forem solicitados.
3 - Podem ser efectuados, a solicitagdo do ICP-ANACOM, de acordo com
critérios de razoabilidade e na presenca de representantes da concessionaria,
ensaios que permitam avaliar quer as condi¢des de funcionamento, seguranca
e estado de conservacdo da rede basica de telecomunicacdes e das
infra-estruturas afectas a concessao quer os niveis de qualidade prestados
nos diferentes servicos incluidos na concessao.
4 - As determinagdes do ICP-ANACOM que vierem a ser emitidas, de acordo
com critérios de razoabilidade, no ambito dos poderes de fiscalizagdo séo
imediatamente aplicaveis e vinculam a concessionaria, sem prejuizo do
recurso ao processo de resolucéo de diferendos previsto no artigo 38.°
5 - O ICP-ANACOM, bem como os seus agentes, esta obrigado a manter sob
sigilo todas as informacdes recolhidas, designadamente as de natureza
comercial, no @mbito de acc¢des de fiscalizagdo desenvolvida, ndo as podendo
utilizar ou divulgar para outras finalidades que ndo as da propria acgdo de
fiscalizac@o ou outra que a lei considere relevante.
6 - Quando a concessionaria ndo tenha respeitado determinagcfes emitidas
pelo ICP-ANACOM no ambito dos seus poderes de fiscalizacdo, assiste a este



a faculdade de proceder a correc¢éo da situacdo, directamente ou através de
terceiro, correndo 0s correspondentes custos por conta da concessionaria.

Artigo 26.°

Deliberacdes sujeitas a autorizagao
1 - As fus@es e cisdes da concessionaria ficam sujeitas a prévia autorizacao
do concedente, a qual se considerara tacitamente concedida se nédo for
recusada no prazo de 30 dias seguidos a contar da data do respectivo pedido.
2 - A autorizacdo a que se refere o ndimero anterior ndo poderd ser
infundadamente recusada.
CAPITULO XII
Colaboracéo entre as partes
Artigo 27.°
Dever de colaboracao
Pelo contrato de concessao, as partes comprometem-se reciprocamente a
cooperar e a prestar o auxilio que razoavelmente lhes possa ser exigido com
vista ao bom desenvolvimento das actividades integradas na concessao.
CAPITULO XIiI
Incumprimento do contrato de concesséao
Artigo 28.°
Multas contratuais

1 - Sem prejuizo das situacdes de incumprimento que podem dar origem a
sequestro ou rescisdo da concessdo nos termos dos artigos 30.° e 35.2, 0
incumprimento pela concessionaria das obrigacdes emergentes do contrato de
concessao ou das determinagdes do concedente emitidas nos termos da lei
ou do contrato de concessdo sera cominado com aplicacdo pelo
ICP-ANACOM de multas contratuais até ao montante de (euro) 500000,
actualizado anualmente pelo indice de precos no consumidor, consoante a
gravidade das infraccdes cometidas, dos prejuizos delas resultantes, bem
como da culpa da concessionéria.
2 - A aplicagdo de multas sera precedida da audiéncia da concessionaria, nos
termos do artigo 100.° do Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 442/91, de 15 de Novembro.
3 - As multas referidas no n.° 1 anterior sdo aplicadas por deliberacdo do
conselho de administracdo do ICP-ANACOM, a qual deve ser comunicada por
escrito a concessionaria, produzindo os seus efeitos independentemente de
qualquer outra formalidade.
4 - O montante das multas aplicadas nos termos do presente artigo reverte
para o Estado em 60% e para o ICP-ANACOM em 40%.
5 - O pagamento das multas aplicadas nos termos do presente artigo nao
isenta a concessionaria da responsabilidade civil por perdas e danos
resultantes da infracgéo.

Artigo 29.°

Responsabilidade extracontratual

A concessionaria respondera, nos termos da lei geral, por quaisquer prejuizos
causados a terceiros no exercicio das actividades que constituem o objecto da
concessao, pela culpa ou pelo risco, ndo sendo assumido pelo concedente
gualquer tipo de responsabilidade neste ambito.

Artigo 30.°

Sequestro
1 - Em caso de incumprimento grave pela concessionaria das obrigacfes
emergentes do contrato de concessdo, pode o concedente, mediante
sequestro, tomar a seu cargo o desenvolvimento das actividades e a



prestacao dos servi¢os objecto da concessao.
2 - O sequestro pode ter lugar, nomeadamente, caso se verifique qualquer das
seguintes situagoes:
a) Cessacdo ou interrupgéo, total ou parcial, do desenvolvimento das
actividades e da prestacao dos servigcos objecto da concesséo;
b) Deficiéncias graves no regular desenvolvimento das actividades e servicos
objecto da concessao, bem como situacdes de inseguranga de pessoas e
bens;
c) Deficiéncias no estado geral das instalagdes, infra-estruturas e
equipamentos de telecomunicagfes que comprometam a continuidade e ou a
qualidade da prestacéo dos servicos objecto da concessao.
3 - Verificando-se qualquer situacdo que possa dar lugar ao sequestro da
concessao nos termos previstos nos numeros anteriores, observar-se-a, com
as devidas adaptagOes, o0 processo de sanacao do incumprimento previsto
nos n.os 2 e 3 do artigo 35.°
4 - Verificado o sequestro, a concessionaria suportara todos os encargos
resultantes da manutencdo dos servicos e as despesas extraordinarias
necessarias ao restabelecimento da normalidade da exploragao.
5 - Logo que cessem as razGes que motivaram o sequestro e o concedente o
julgue oportuno, sera a concessiondria notificada para retomar, no prazo que
Ihe for fixado, a normalidade da exploracéo das actividades e servi¢os objecto
daconcessao.
6 - Se a concessionaria ndo quiser ou nao puder retomar a concessao ou,
quando o tiver feito, continuarem a verificar-se graves deficiéncias na
exploracdo das actividades e servicos objecto da concessdo, poderd o
concedente determinar a imediata rescisao do contrato.
Artigo 31.°
Forca maior
1 - Verificando-se, durante a vigéncia do contrato de concessao, casos de
forca maior que impegam o cumprimento das obrigagdes de quaisquer das
partes ou obriguem a suspensao dos servigcos concessionados, havera lugar a
suspensdao, total ou parcial, das correspondentes obrigagdes ou do contrato,
pelo periodo correspondente ao da duracdo do caso de for¢ca maior, ou a
revisdo, por acordo, do contrato, quando tal se justifique.
2 - A parte que pretender invocar caso de for¢ca maior devera, logo que dele
tenha conhecimento, avisar por escrito a outra, indicando os seus efeitos na
execugao do contrato.
3 - Sem prejuizo da possibilidade do acordo previsto no n.° 1, verificando-se
caso de forca maior a concessiondria devera sempre acautelar o
funcionamento e continuidade dos servigos de telecomunicac¢des, tomando as
medidas que se mostrem necessarias e adequadas para o efeito,
nomeadamente no dominio do planeamento, de prevencdo de operacao e de
meios humanos.
Artigo 32.°
Caso de guerra ou crise
1 - Sem prejuizo do disposto na alinea j) do artigo 6.° e no artigo anterior, em
caso de guerra ou de crise, o concedente, através do membro do Governo
responsavel pela area das comunicacgdes, reserva-se o direito de gerir e
explorar os servigos objecto de concesséao.
2 - Durante o periodo referido no nimero anterior suspende-se, em relacdo a
todo o objecto da concessdo, 0 prazo da concessdo estipulado
contratualmente.
CAPITULO XIV



Modificagao e extingao do contrato
Artigo 33.°
Modificagéo do contrato
1 - Na eventualidade de na vigéncia do contrato de concessdo ocorrerem
circunstancias que, pela sua importancia e efeitos, devam ser considerados
como alteragdo anormal das circunstancias, nos termos do artigo 437.° do
Cadigo Civil, as partes comprometem-se a rever o contrato de acordo com 0s
principios de boa fé e equidade.
2 - Na falta de acordo entre as partes quanto a alteracdo do contrato prevista
no numero anterior, num prazo nao superior a 90 dias seguidos a contar da
comunicacdo de uma das partes a outra da alteragdo de circunstancias,
havera recurso a tribunal arbitral.
3 - A alteracdo do direito consagrado na alinea b) do n.° 2 do artigo 14.°
constituirda o concedente no dever de indemnizar a concessionaria pelos
prejuizos, custos ou encargos que para esta decorram daqguela alteracéo.
Artigo 34.°
Extingdo da concesséao
A concessao extingue-se por acordo entre o concedente e a concessionaria,
por rescisdo, por resgate e pelo decurso do respectivo prazo.
Artigo 35.°
Rescisdo da concesséao
1 - O concedente pode rescindir a concessao, sem prejuizo do disposto no n.°
2, em casos de violacdo grave, continua e ndo sanada ou ndo sanavel, das
obrigacdes da concessionaria, nomeadamente por verificacdo dos seguintes
factos:
a) Incumprimento das obrigacdes assumidas pela concessionaria ao abrigo do
contrato de concessao;
b) Violacdo da legislacdo aplicavel a actividade objecto da concesséo ou de
qualquer das clausulas do respectivo contrato;
c) Dissolucdo da concessionaria;
d) Oposicéo infundada e repetida ao exercicio da fiscalizagdo e reiterada e
injustificada desobediéncia as legitimas determina¢gGes do concedente e do
ICP-ANACOM,;
e) Recusa em proceder a conservacado e reparacdo das instalacbes e
equipamentos que constituam as infra-estruturas que integram a rede basica
de telecomunicacoes;
f) Recusa ou impossibilidade de a concessionaria retomar a exploragédo da
concessao nos termos do n.° 4 do artigo 30.° ou, quando o tiver feito, se
mantenham as situagdes que motivaram o sequestro;
g) Incumprimento culposo de decisdes judiciais ou arbitrais transitadas em
julgado.
2 - Verificando-se um dos casos de incumprimento que, nos termos do n.° 1,
fundamentem a rescisdo da concessdo, o0 concedente notificarda a
concessiondria para que, no prazo que razoavelmente for fixado, sejam
integralmente cumpridas as suas obrigagbes e corrigidas ou reparadas as
consequéncias dos seus actos, excepto tratando-se de violagdo ndo sanavel.
3 - Caso a concessiondria ndo promova a correccdo ou reparacdo das
consequéncias do incumprimento nos termos determinados pelo concedente,
pode este rescindir a concessdo mediante notificacdo enviada a
concessionaria.
4 - A rescisdo é da competéncia do membro do Governo responséavel pela
area das comunicacbes e produz efeitos mediante notificagdo ao
concessionario, independentemente de qualquer outra formalidade.



5 - Em caso de rescisdo, a concessiondria devera indemnizar o concedente
por todos os prejuizos causados, para além das sancdes previstas na lei ou no
contrato.

Artigo 36.°

Resgate da concesséao

1 - O concedente pode resgatar a concessdo sempre que motivos de
interesse publico o justifiqguem, mediante notificagdo a concessionaria com a
antecedéncia minima de um ano decorridos que sejam pelo menos 15 anos a
contar da data do inicio do respectivo prazo.
2 - O concedente assumird, decorrido o periodo de um ano sobre a notificacéo
de resgate, todos os direitos e obrigacdes contraidos pela concessiondria
anteriormente a data da notificacdo, com vista a assegurar o desenvolvimento
das actividades e a prestagdo dos servigos objecto da concesséo, e ainda
aqueles que tenham sido assumidos pela concessionaria ap0s essa data,
desde que tenham sido previamente autorizados pelo concedente.
3 - Em caso de resgate, assiste a concessionaria o direito a uma
indemnizacao extraordinaria correspondente ao numero de anos que faltarem
para o termo do prazo da concessao, multiplicado pelo valor médio dos
resultados liquidos apurados nos cinco anos anteriores a notificacdo do
resgate.

Artigo 37.°

Reverséo de bens e direitos no termo da concessao
1 - No termo da concesséo, revertem gratuita e automaticamente para o
concedente 0s bens do dominio privado do Estado, obrigando-se a
concessionaria a entrega-los em perfeitas condi¢bes de funcionamento,
conservacgao e seguranca, sem prejuizo do normal desgaste resultante da sua
utilizacdo, e livres de quaisquer Onus ou encargos, ndo podendo a
concessionaria invocar, com qualquer fundamento, o direito de retencao.
2 - Caso a reversdo de bens para o concedente ndo se processe nas
condi¢cdes previstas no numero anterior, a concessionaria indemnizara o
concedente, devendo a indemnizagéo ser calculada nos termos legais.
3 - No termo da concesséo, o concedente procedera a uma vistoria dos bens a
gue se alude no n.° 1, na qual participara um representante da concessionaria,
destinada a verificagdo do estado de conservacdo e manutencao daqueles
bens, devendo ser lavrado auto da vistoria realizada.
CAPITULO XV
Resolucéo de diferendos
Artigo 38.°
Processo de resolucéo de conflitos

1 - Os eventuais conflitos que possam surgir entre as partes em matéria de
aplicagéo, interpretagé@o ou integragéo de lacunas do contrato de concessao
serdo resolvidos por recurso a um tribunal arbitral, nos termos previstos no
artigo seguinte.
2 - A submisséo de qualquer questdo ao processo de resolucdo de conflitos
ndo exonera a concessionaria do pontual cumprimento das disposicdes das
presentes bases e das determinagdes do concedente que no seu ambito lhe
sejam comunicadas, incluindo as emitidas apds a data daquela submisséo,
nem permite qualquer interrupgéo do desenvolvimento das actividades objecto
da concesséo, que devem continuar a processar-se nos termos em vigor a
data da submissdo da questdo, até que uma decisdo final seja obtida no
processo de resolucéo de diferendos relativamente a matéria em causa.

Artigo 39.°

Tribunal arbitral



1 - Qualquer das partes pode submeter o diferendo a um tribunal arbitral
composto por trés membros, um nomeado por cada parte no processo e o
terceiro escolhido de comum acordo pelos arbitros que as partes tiverem
designado.
2 - A parte que decida submeter determinado diferendo a tribunal arbitral nos
termos do numero anterior apresentara os seus fundamentos e designara de
imediato o arbitro da sua nomeacdo no requerimento de constituicido do
tribunal arbitral que dirija a outra parte através de carta registada com aviso de
recepcao, devendo esta, no prazo de 20 dias Uteis a contar da recepgéo
daquele requerimento, designar o arbitro da sua nomeacéo e deduzir a sua
defesa.
3 - Os arbitros designados nos termos do numero anterior designardo o
terceiro arbitro do tribunal no prazo de 10 dias Uteis a contar da designacéo do
arbitro nomeado pela parte reclamada.
4 - Na falta de acordo quanto a designacao do terceiro arbitro, a escolha do
arbitro em falta seré feita pelo presidente do Tribunal da Relagéo de Lisboa, a
requerimento de qualquer das partes.
5 - O tribunal arbitral considera-se constituido na data em que o terceiro arbitro
aceitar a sua nomeacao e o comunicar a ambas as partes.
6 - O tribunal arbitral podera ser assistido pelos peritos técnicos que considere
conveniente designar, devendo, em qualquer caso, fazer-se assessorar por
pessoas ou entidades com formacao juridica adequada em direito portugués.
7 - O tribunal arbitral julgard segundo o direito constituido e das suas decisbes
ndo cabe recurso, sem prejuizo do disposto na lei em matéria de anulagéo de
decisdo arbitral.
8 - As decisbes do tribunal arbitral configuraréo a decisao final do processo de
resolucdo de diferendos e incluirdo a fixacdo das custas do processo e a
forma da sua reparticéo pelas partes.
CAPITULO XVI
Disposicdes finais
Artigo 40.°
Referéncias legislativas
As referéncias a diplomas legislativos portugueses, comunitarios ou
internacionais devem também ser entendidas como referéncias a legislacéo
gue os substitua ou modifique.
Artigo 41.°
Disposigdes transitorias
1 - Mantém-se em vigor a subconcessao actualmente atribuida & Companhia
Portuguesa Radio Marconi, S. A.
2 - A prestacao do servico mével maritimo sera transitoriamente assegurada
pela concessionaria até a respectiva transferéncia para outra entidade,
transferéncia esta que ocorrerd no prazo maximo de um ano a contar da
entrada em vigor do acordo modificativo do contrato de concesséo.
3 - A concessionaria deve ser compensada pelas margens de exploracao
negativas decorrentes da prestacéo do servico mével maritimo, através dos
mecanismos previstos no artigo 21.°



